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paloma martínez-almeida se presenta al premio citi journalistic excellence award 
 

 
trabajo: la chica de la hipoteca 

 
  
paloma martínez-almeida martínez, redactora de idealista news, se presenta al 
premio citi journalistic excellence award, galardón deseado por cualquier profesional 
que se dedique al maravillo mundo del periodismo en cualquiera de sus soportes 
tradicionales o modernos 
 
para optar al premio, presenta una colección de artículos realizados a comienzos del año 
pasado bajo el título "diario de una pareja en busca de una hipoteca", aunque 
rápidamente y de forma popular metamorfoseó su nombre a "la chica de la hipoteca" 
 
antes de nada queremos explicar algo que ya habrá notado si ha leído hasta aquí o si ha 
leído los artículos. y es que todo están escrito en minúsculas, no por desprecio a la 
ortografía, sino como marca de la empresa a la que trabajamos: el portal idealista.com. 
desde su lanzamiento, todos los trabajadores de la compañía escribimos en minúsculas y la 
razón se encuentra en que somos una empresa de internet y desde siempre se ha 
considerado que escribir en mayúsculas en la red era sinónimo de gritos o gestos de poca 
urbanidad. la idea de escribir en minúsculas surge como espíritu de marcar mejor los 
conceptos de sencillez, claridad y humildad que queremos transmitir. han pasado muchos 
años, pero se mantiene la tradición y el deseo de hacer algo grande en minúsculas 
 
volviendo a la colección de artículos presentados al premio, debo destacar que en los mismos 
se demostró algo que se empezaba a intuir, pero que aún no era noticia. así, la chica de la 
hipoteca recorrió hasta 13 sucursales (mala suerte tuvo en casi todas) en busca de una 
hipoteca. paloma martínez-almeida martínez, redactora de los artículos en idealista news, 
simulaba aplicar por una hipoteca para comprar una casa junto a su pareja en móstoles 
por 216.000 euros. los ingresos conjuntos de ambos eran 3.000 euros netos al mes y uno 
tenía contrato indefinido y otro era autónomo 
 
el periplo por las sucursales incluyó bancos y cajas, madrileñas, catalanas y vascas y no giró 
la vista atreviéndose también con grandes grupos nacionales y extranjeros. al final demostró 
numerosas ideas, que por entonces no todo el mundo tenía claro, pero que tras estos 
artículos quedaron claras. además, las notas tenían un fondo pedagógico que sirvieron a los 
lectores a conocer mejor cómo pedir una hipoteca y en qué fijarse al entrar en una sucursal. 
como hito, además está el descubrimiento de las cláusulas suelo, algo que a posteriori de 
estos artículos ha dado mucho que hablar en los medios a lo largo de 2009, llegando incluso 
al senado 
 
este peregrinaje está contado de una forma diferente a lo que estamos acostumbrados a leer 
en los medios al ser un formato de diario. este "toque" no estuvo reñido ni con el rigor, ni 
con la profesionalidad ni con la seriedad con que fue tratado el tema, ya que al fin y al cabo 
estábamos contando algo tan histórico como la sequía de crédito a los particulares en 
general y a los jóvenes en particular 
 
a lo largo de todos los artículos se denuncia: la reticencia a dar hipotecas, la subida de 
comisiones practicada por el aumento del riesgo, la enorme vinculación que exigían las 
entidades en un momento como aquél, la ausencia de hipotecas para personas normales, el 
fin de las hipotecas al 100%, la existencia de cláusulas ocultas muy peligrosas -como la 
suelo- y la orden encubierta que se daba desde las sucursales a las tasadoras para hacer casi 
inviable de saque la operación 
 
sin más, les dejo con el contenido de los artículos con los que paloma martínez-almeida opta 
al premio y con la convicción de que serán de su agrado 
 
gracias por su atención 
 
daniel montero 
director de idealista news (www.idealista.com/news) 



 

cronología de "diario de una pareja en busca de una hipoteca" 
  
- 29/01/09: diario de una pareja en busca de una hipoteca: banco santander 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/01/29/045044-diario-pareja-buscando-
hipoteca-caso-banco-santander 
 
- 30/01/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: la caja de canarias 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/01/30/045271-diario-pareja-busca-hipoteca-
caso-caja-canarias 
 
- 2/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: bbva 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/02/046114-diario-pareja-busca-hipoteca-
caso-bbva 
 
- 3/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: deutsche bank 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/03/046414-diario-pareja-busca-hipoteca-
caso-deutsche-bank 
 
- 4/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: banco pastor 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/04/046734-diario-pareja-busca-hipoteca-
caso-banco-pastor 
 
- 5/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: caja madrid 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/05/047001-diario-pareja-busca-hipoteca-
caso-caja-madrid 
 
- 6/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: banesto 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/06/047273-diario-pareja-busca-hipoteca-
caso-banesto 
 
- 10/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: la caixa 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/10/048267-diario-pareja-busca-hipoteca-
caso-caixa 
 
- 11/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: bbk 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/11/048637-diario-pareja-busca-hipoteca-
caso-bbk 
 
- 12/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: caja murcia 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/12/048913-diario-pareja-busca-hipoteca-
caso-caja-murcia 
 
- 12/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: barclays 
 http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/12/048918-diario-pareja-busca-hipoteca-
barclays 
 
- 12/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: bankinter 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/12/048920-diario-pareja-busca-hipoteca-
bankinter 
 
- 12/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: caixa manlleu 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/12/048917-diario-pareja-busca-hipoteca-
caixa-manlleu 
 
- 12/02/2009: diario de una pareja en busca de una hipoteca: conclusiones 
http://www.idealista.com/news/archivo/2009/02/12/048934-diario-pareja-busca-hipoteca-
conclusiones 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 



 


